Zatacznik Nr 1
do zaproszenia do ztozenia oferty

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. Przedmiot zamowienia:
Przedmiotem zamodwienia jest prowadzenie bankowej obslugi Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Jana Lorentowicza w Pabianicach. Okres prowadzenia obstugi wynosi¢
bedzie 48 miesigcy, poczawszy od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2027 roku.
II. Prowadzenie bankowej obstugi budzetu bedzie polegalo na:
1. Otwarciu i prowadzeniu rachunkéw podstawowych i pomocniczych:

a) Wykonawca zobowigzany jest otworzy¢ 1 prowadzi¢ na rzecz Zamawiajacego
rachunki w liczbie niezbednej do prowadzenia gospodarki finansowe;,

b) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajacemu mozliwo$¢ automatycznej
identyfikacji zrédet dochodéw, poprzez okreslenie nazwy kontrahenta, tytulu
ptatnosci, daty dokonania wyplaty przez kontrahenta za posrednictwem poczty lub
innych sposobow wptat, kwoty wplaty lub innych parametrow uzgodnionych

pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg. Zakres informacji nie begdzie wykraczad
poza dostepny w systemie rozliczen mi¢dzybankowych,

c) Wykonawca bedzie realizowal wyplaty zgodnie ze zlozonymi dyspozycjami osob
uprawnionych do danego rachunku do wysoko$ci $rodkéw znajdujacych sie na
rachunku,

d) kazdorazowo po dokonaniu ptatnosci (kazdego dnia roboczego), system musi
zapewni¢ dostep do danych o wyptacie srodkow (wszystkie informacje jakie beda
umieszczone na przelewie), niezbednych do przeprowadzenia ksiggowan
zrealizowanych wyptat, zgodnie z zasadami ewidencji ksiggowej obowigzujacej
samorzadowg jednostke instytucji kultury,

e) ilo$¢ rachunkow bankowych w trakcie trwania umowy moze ulega¢ zmianie.

2. Oprocentowaniu §rodkdw pienieznych:
Oprocentowanie dodatnich sald w ramach otwartych rachunkéw bankowych ztotowych
z miesi¢czng kapitalizacjg odsetek.

3. Dostarczeniu oraz petnej obstudze Systemu bankowosci elektronicznej:

a) Wykonawca dostarczy 1 zainstaluje we wspolpracy z Zamawiajagcym odpowiednig
lo$¢ urzadzen, takich jak np. tokeny, karty podpisu elektronicznego, czytniki kart czy

inne urzadzenia potrzebne do bezpiecznej pracy Systemu przy korzystaniu z ushug
aktywnych (np. realizacji przelewow),

b) Wykonawca dostarczy nowe czytniki, karty lub inne urzadzenia (np. w przypadku
awarii, zmiany os6b upowaznionych) na wniosek Zamawiajacego,

c¢) Czas reakcji nie moze przekraczac trzech dni roboczych od chwili zlozenia wniosku,

d) Wykonawca zapewni dostep do infolinii Wykonawcy co najmniej w godzinach
7:00 — 18:00 z mozliwoscig ustalenia innych godzin niz wymienione przez
Zamawiajacego w porozumieniu z Wykonawca,

e) Wykonawca pokryje straty Zamawiajacego z tytutu dopuszczenia przez System do
zrealizowania transakcji nieautoryzowanych / niewlasciwie autoryzowanych
(np. przez nieuprawnionego uzytkownika, ponad limit).

4. Zapewnieniu bez oplat i prowizji systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych

Zamawiajacego, umozliwiajacego:
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a) dostepnos¢ systemu bankowosci internetowej w kazdym dniu roboczym przez 24
godziny,

b) uzyskiwanie w czasie rzeczywistym wiadomosci o wszystkich operacjach i saldach na
rachunku biezacym oraz na rachunkach pomocniczych,

c) przeszukiwanie zbiordw wszystkich operacji na wszystkich w/w rachunkach
wg rodzaju operacji, nazwy kontrahenta, daty, okresu i kwoty,

d) dokonywanie przelewow krajowych — takze z datg przyszta, tworzenie polecen
zapfaty,

e) usuwanie, przegladanie i modyfikacj¢ przelewow przed ich wystaniem,

f) realizacje przelewéw w formie elektronicznej na rachunki prowadzone w innych
bankach oraz banku prowadzacym obstuge rachunku z uwzglednieniem, ze: przelewy
dokonywane przy pomocy bankowosci elektronicznej powinny by¢ realizowane
w czasie rzeczywistym, przelewy dokonywane wewnatrz banku powinny by¢
zrealizowane bez optat i prowizji,

g) generowanie 1 drukowanie wyciggdw bankowych nie wymagajacych stempla
bankowego,

h) generowanie (wydruk) historii do rachunku bankowego za dany miesigc badz inny
wskazany przez Zamawiajacego okres,

1) pelng informacj¢ o procesie autoryzacji zlecen, poprzez podanie daty i godziny
podpisu zlecenia przez kazda z osob,

j) informacje dla uzytkownikéw o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych
z Systemem (np. awarie, aktualizacje, przelewy odrzucone przez Bank),

k) potwierdzanie zrealizowania przelewu w systemie on—line (po realizacji przelewu
natychmiastowa informacja w systemie bankowosci internetowej),

1) umozliwianie rownoczes$nie (w tym samym czasie) wykonywania operacji na ré6znych
rachunkach jednostki przez jednego badz kilku uzytkownikow systemu,

. Generowaniu i przekazywaniu wyciggéw bankowych jako zestawienia operacji

przeprowadzonych na poszczegdlnych rachunkach bankowych. Wykonawca

zobowigzany jest udostgpni¢ Zamawiajacemu wyciagi w formie pliku elektronicznego do
wydruku w formacie PDF z danego dnia, najp6zniej do godziny 8:30 w pierwszym dniu
roboczym nastgpujacym po dniu operacji. W przypadku braku mozliwosci
przekazywania wyciggow w formie elektronicznej Wykonawca zobowigzany jest
przekaza¢ wyciggi w formie papierowe] w ciggu 48 godzin. Za sporzadzenie

1 dostarczenie wyciagu do kazdego rachunku Wykonawca nie bedzie pobieratl zadnych

prowizji czy tez oplat.

Wyciagi bankowe bgda zawieraly:

a. wszystkie informacje o ptatno$ciach, jakie zostaty zamieszczone przez kontrahentow
W opisie ptatnosci,

b) informacje tozsame z danymi umieszczonymi w systemie,

c) pelng nazwe posiadacza rachunku informacje o przeprowadzonych wpflatach,
wyptatach, nr rachunku zleceniodawcy, odbiorcy 1 jego peilna nazwe, petny tytut
platnosci, date 1 godzing realizacji transakcji, oprocentowanie rachunkow.
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6. Realizacji ustugi zarzadzania platnosciami z przyszla datg ptatnosci, umozliwiajacej

jednostkom sktadanie zlecen za pomocg systemu bankowosci elektronicznej do 60 dni
przed terminem ich realizacji bez ponoszenia dodatkowych kosztow.

. Realizacja wyptat gotowkowych z rachunku bankowego na rzecz posiadacza rachunku

przez osoby upowaznione do dokonywania wyptat w imieniu posiadacza rachunku za
pomoca czekow gotowkowych elektronicznych. Do kwoty 10 tys. zt bez wcze$niejszego
awizowania.

Zamawiajacy bedzie miat mozliwo$¢ anulowania blednie wprowadzonego czeku
elektronicznego oraz podgladu jego statusu realizacji (status oczekujacy, zrealizowany).
Maksymalny okres, w jakim osoba upowazniona moze zgtosi¢ si¢ do Wykonawcy celem
realizacji czeku, wynosi 10 dni. Wyptata gotéwki na podstawie zlecenia elektronicznego
powinna by¢ realizowana bez optat i prowizji. W przypadku jezeli Wykonawca nie
posiada ustugi wyptaty gotowki za pomoca czekow elektronicznych dopuszcza si¢ forme
wyplaty gotowki na podstawie blankietu czeku gotdéwkowego, przy czym od wydania
blankietow czekowych Wykonawca nie bedzie pobierat prowizji ani opfat.

8. Umozliwieniu Wykonawcy wyplaty gotowki wg nominaldow okreSlonych przez

Zamawiajacego.

9. Umozliwieniu Wykonawcy wymiany gotéwki na nominaly o mniejsze] wartosci bez

oplat i prowizji; wymianie b¢da podlega¢ banknoty o nominatach: 500 zi, 200 z1, 100 z1,
50 zt, 20 zi, 10 zl na banknoty badZ bilon o nizszej wartosci. Jednorazowa wymiana
gotowki nie przekroczy wartosci 2.000 zi.

10. Zamvkaniu rachunkéw bankowych na pisemny wniosek w okresie trwania umowy bez

ponoszenia z tego tytulu prowizji czy tez oplat.

11. Funkcjonowaniu po zakonczeniu okresu trwania umowy wskazanych przez

Zamawiajacego rachunkow bankowych przez okres 3 miesiecy wraz z systemem

bankowos$ci elektronicznej. Salda na rachunkach bankowych beda podlegaty
codziennemu automatycznemu przelaniu na rachunek wskazany przez Zamawiajacego.
Po uptywie tego okresu bank jest zobowigzany do zamknigcia wszystkich rachunkow
bankowych.

Warunki realizacji przedmiotu zamowienia.

Wykonawca:

1. Zrealizuje w tym samym dniu dyspozycje (przelewy) elektroniczne ztozone do godziny

15.00 1 papierowe ztozone do godziny 14.00. Polecenia przelewu zarejestrowane
w systemie bankowym po godzinie 15.00 bgda zrealizowane najp6zniej w nastepnym
dniu roboczym pierwsza sesja ELIXIR. Wszystkie przelewy przekazywane do Banku
w danym dniu, za wyjatkiem przelewow z przyszta datg platnosci, powinny by¢
zaksiggowane na wyciagu bankowym Zamawiajacego w dniu ich przekazania.

. Posiada na terenie Miasta Pabianic siedzibe lub oddzial lub fili¢ lub inny punkt

przyjmujacy wplaty, dokonujacy gotdéwkowych wyptat 1 prowadzacy obrot
bezgotoéwkowy czynny w dni robocze do godz. 16:00.

. Bedzie kapitalizowal miesigcznie naliczone odsetki od $rodkéw na rachunkach

bankowych, najp6zniej w ostatnim dniu miesigca lub w dniu zamknigcia rachunku
bankowego.
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. Przylaczy nieodptatnie systemy elektronicznej bankowosci w siedzibie Zamawiajgcego

z mozliwoscig aktywacji od 01.01.2024 r.

. Zapewnia realizacje przelewow w czasie rzeczywistym pomiedzy rachunkami

Zamawiajacego.

. Zamawiajacy dopuszcza podwykonawstwo w zakresie dostawy urzadzen i akcesoriow

zwigzanych z funkcjonowaniem systemu bankowos$ci elektronicznej i w zakresie
uzytkowania terminali, w zakresie szkolenia pracownikow do obstugi systemu
bankowosci elektroniczne;.

Za w/w zakres podwykonawstwa pelng odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

. Ustugi towarzyszace beda mogly by¢ dodawane do koszyka ustug wedlug potrzeb

Zamawiajacego 1 mozliwosci Wykonawcy.

. Umowa powinna wskazywac na sposob ustalenia wysokosci prowizji 1 optat za czynnosci

zwigzane z wykonywaniem bankowej obstugi Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Jana
Lorentowicza zgodnie z przedtozonym w ofercie przez Wykonawce¢ formularzem
cenowym, z uwzglednieniem czynno$ci bedacych przedmiotem zamowienia ujetych
w niniejszym zataczniku wykonywanych bez prowizji i oplat.

. Z tytulu wykonywania przez Wykonawce innych czynno$ci niz wymienione

w niniejszym Zalaczniku mieszczacych si¢ w przedmiocie zamdéwienia Wykonawca
moze pobiera¢ optaty zgodnie z obowiazujaca u Wykonawcy ,,Tabelg prowizji i oplat”,
ktoéra stanowi¢ bedzie zatacznik do zawartej umowy.

Sposéb obliczenia lacznej ceny zaméwienia zostal zawarty w ofercie.

. Ogo6lna cena oferty bedzie rdéznicg pomiedzy sumg kosztow obstugi rachunkow oraz

innych kosztow okreslonych w ofercie a sumg przychodéw z oprocentowania srodkow
pienieznych na rachunkach.
Umowa zostanie zawarta z bankiem, ktory uzyska wedlug formuly oceny najnizsza

warto$¢ oferty.

V.

VI

Nie dopuszcza si¢ podawania danych w ofercie alternatywnie lub w przedzialach
liczbowych.

Nie dopuszcza si¢ podawania danych w ofercie w innej konwencji niz okreslona
w zapytaniu ofertowym.

Elektronicznie

Ma FZe@Na rodpisany przez

Marzena Litman

Litman Dpata:2023.10.05
10:57:07 +02'00'
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